Preguntes Frequents

Aules d’Informatica Facultat de Ciencies i de Biociencies

Estudiants, PDI, PAS i visitants

Quantes aules d'informatica n'hi han? On sén?
Disposem de 9 aules d’informatica.
Set sén al hall entre les torres C5 parell i senar:

- PclA(C5/077): 25 equips
- Pcl1B(C5/073) : 32 equips
- PclC(C5/065) : 40 equips
- PclD (C5/067) : 15 equips
- Pc2 (C5/062) : 15 equips
- Pc3(C5/054) : 31 equips
- Pc4 (C5/052) : 15 equips

Una al modul C5B senar:
- Pc5(C5b/031) : 25 equips
| una altra al primer pis de la torre C1 parell:

- Pc6(C1/136) : 25 equips

Si tinc un problema a lI'laula, com comunico la incidéncia?

En cas de qualsevol imprevist o d’incidencia amb l'equipament informatic de l'aula, podeu
contactar amb el SID (Servei d’Informatica Distribuida) de Ciéncies i Biociéncies mitjangant el
telefon disponible al passadis interior entre la PC1C i la PC1B, i que contacta amb nosaltres
automaticament. No cal prémer cap numero de teléfon o extensid, només despenjant fa la
trucada.

També hi ha un altre telefon disponible dins de I'aula PC6.

Quins sistemes operatius tenen els ordinadors?

Els ordinadors de les aules d’informatica tenen instal-lats Windows 10 i KDE Neon basada a
Ubuntu 22.04 (Linux).

En encendre l'ordinador es pot triar si es vol fer servir Windows o Linux, mitjancant el menu
seguent:
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GNU GRUB wversion 2.04

=Windows Boot Manager (on /deu/mumeOnlpl)

OpenGnsys Live () (on /deu/numeOnlp4)
Neon GNU/Linux (on /deu/numeOnlpb)

Use the a and v keys to select which entry is highlighted.
Press enter to boot the selected 0S. ‘e’ to edit the commands before booting or
a command-line. ESC to return previous menu.

The highlighted entry will be executed automatically in 7s.

- Windows Boot Manager, per escollir Windows 10.
- Neon GNU/Linux, per escollir Linux

Amb quin usuari he d'accedir als ordinadors?

Un cop arrancada la maquina, tant amb Windows com amb Linux, necessitarem un usuari per
poder accedir a la sessid. Aquest usuari és convidat i la contrasenya també és convidat.

Hi ha possibilitat d'accés en us lliure?
A les aules d’informatica podrem trobar us lliure en dos modalitats segons I’horari:

- Presencial : De dilluns a divendres laborables de 08:30 a 21:00, sempre que no hi hagi
reserva de l'aula per docéncia, podreu accedir en Us lliure.
Per coneixer la disponibilitat de les aules podeu anar al web
https://sidciencies.uab.cat/gabooking/consulta libre.php o a la pantalla que es troba al
hall de les aules d’informatica (al costat de la PC3).
Es pot donar el cas que si hi ha més d’una aula lliure, es tanquin algunes deixant obertes
només les aules necessaries per tal de no fer malbaratament de llum, climatitzacid...

- Virtual/a distancia: De dilluns a dijous de 21:00 fins a les 07:00 de I'endema i de
divendres a les 21:00 fins dilluns a les 07:00, podreu accedir en us lliure a I'aula PC1D
amb Windows i a la PC4 amb Linux. Laccés i instruccions de com fer-ho els trobaras a
https://sidciencies.uab.cat/sidcib/#acces remot aules
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Que és una aplicacio paquetitzada? On la puc trobar?

Per tal de distribuir el programari als ordinadors de les aules tenim la possibilitat de fer-ho
mitjangcant una eina de virtualitzacié anomenada Cloudpaging. Aquesta eina ens permet fer una
mena de ZIP o paquet, que conté el programari que volem distribuir.

Tant a l'escriptori dels ordinadors com al menu d’Inici trobareu una carpeta “Aplicacions
paquetitzades” que conté l'accés directe a les aplicacions que distribuim d’agquesta manera
especial. Si feu clic a la que necessiteu, veureu que s’obre una finestra negra com aquesta:

R 4.3.1i RStudio 2023.06.0-24 X + o~

W:\Cloudpaging="C:\Program Files\Numecent\Application Jukebox Player\JukeboxPlayer.exe" "\\158.169.192.5\sidcibsoft\R_4_
3_1_i_RStudie_2023_06_6_241\R_4_3_1_i_RStudio_2023_06_08_2u41.tok"

W:\Cloudpaging>timeout 5

Esperando 5 segundos, presione una tecla para continuar ...

Aguesta fa les accions necessaries, perque aparegui com instal-lada i pugui ser utilitzada. Un cop
finalitzat el procés, es tancara la finestra, s’executara l'aplicacié i apareixeran els seus accessos
directes si en tenen. Per tant, durant la sessié si tanqueu el programa i cal que el torneu a obrir
podreu utilitzar els accessos directes en el cas que en tingui, ja que hi ha aplicacions, que per
exemple, s’executen a linia d’ordres i no tenen accessos directes.

On puc trobar el Campus Virtual, i quin usuari haig d’utilitzar per iniciar
sessio?
Pots trobar el Campus Virtual de la UAB a I'adrega cv.uab.cat, utilitzant qualsevol navegador web

instal-lat als ordinadors de l'aula. Per iniciar sessid, has utilitzar NlU@uab.cat on “NIU” correspon
al teu numero d’identificacié de la UAB, i la contrasenya que hagis configurat.

En cas de pérdua de la contrasenya associada al vostre NIU la podeu recuperar mitjangant I'enllag
Gestid de paraula de pas disponible als serveis de la intranet de la UAB (sia.uab.es).
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Com es garanteix la meva privacitat a Linux?

A cada inici de Linux, el "home" de l'usuari "convidat" s'arxiva, permetent que quan un nou
usuari "convidat" torni a iniciar sessio, es creara un nou "home" totalment net i sense dades
de l'usuari anterior.

Si l'usuari anterior s'ha deixat un document important i el vol recuperar pot dirigir-se al SID per
mirar de recuperar-lo.

Les copies arxivades s'eliminen després de set dies. A més, Firefox esta configurat en mode
privat i tota la informacio de la sessié en Us es perden en tancar el programa.

Iniciar i tancar sessio: A l'escriptori trobareu dues grans icones per apagar i arrencar de nou
(reiniciar) Linux, tal com es mostra a la imatge adjunta.
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Com es garanteix la meva privacitat a Windows?

Windows esta configurat per a que cada vegada que arrenqui de 0 elimini tots els canvis que
s'hagin pogut efectuar al PC, eliminant sessions obertes, arxius copiats a la unitat C, aixi com
també garanteix que el PC estigui en un entorn lliure de virus. Per tant es important apagar
I'ordinador en finalitzar la sessio de treball, o be reiniciar-lo si ens el trobem iniciat.

A mes, como a mesura addicional, els navegadors web estan configurats en mode privat i tota
la informacio de la sessié en us es perd en tancar el programa.
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Per tal de no perdre la feina per si tenim una apagada del PC no desitjada (penjada del sistema,
marxa de corrent...) es pot treballar sobre la unitat local D. Hem de tenir en compte, pero,
que tot el que s"emmagatzemi en aquesta unitat no s’esborra sent aquests fitxers accessibles
per totes les persones que iniciin sessié a I'ordinador, per tant hem de tenir cura en eliminar-
los nosaltres al acabar de treballar. Alternativament també podem treballar des d’una clau de
memoria connectada o un disc dur extern.

Com puc reservar una aula d'informatica per fer docéncia?

La gestid de les reserves de les aules d’informatica la realitzen des del SLIPI CENTRE. Podeu fer
les vostres consultes o sol-licituds al correu-e :

reserves.aules.informatica.ciencies.biociencies@uab.cat

Si voleu veure I'ocupacié, ho podeu consultar al web:

https://sidciencies.uab.cat/gabooking/consulta libre.php

Com puc sol-licitar instal-lacié de programari?

La sol-licitud per a la instal-lacié d’'un programa a les nostres aules d’informatica s’ha de fer
mitjancant la pagina web https://sidciencies.uab.cat/comodin/

Cal tenir en compte que:

e Cal proporcionar el programa que es vol instal-lar i la seva llicencia si es necessaria.

Ens podeu fer arribar, per exemple, un enlla¢ que porti directament a la descarrega (a
una pagina web, al OneDrive, etc). No son valids enllagos a pagines web on haguem de
buscar i seleccionar l'instal-lador o registrar-nos per la seva descarrega.

La llicéncia haura de ser valida per la seva instal-lacié en laboratoris o aules d'informatica
i I'is per part del alumnes.

e Les peticions es recullen fins el dia 15 de cada mes, i trobareu el programa instal-lat el
primer dia del mes seglient. Aquesta norma té I'excepcié de les peticions pel mes de
setembre, que hauran de demanar-se abans de I'1 de juliol, i pel mes de gener, que
hauran de demanar-se abans de I’l de desembre, tal i com es va indicar a la circular
d’inici de curs.
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e Esnecessari que us poseu en contacte amb nosaltres, a partir del dia 20 del mateix mes
en el que heu fet la peticid, per provar el correcte funcionament del programa.

e Si teniu problemes per accedir a la web cal enviar un correu a ladreca
sid.ciencies@uab.cat

Pels programes paquetitzats de Windows cal tenir en compte que:

e Siel programa que es necessita s’escull de la llista de programes ja paquetitzats, la seva
activacié no requerira d’esperar fins a I'inici de mes i es realitzara el més aviat possible.

Necessito projectar el meu portatil, com ho he de fer?

Aules PC1A/PC1B/PC1C/PC1D/PC2/PC3/PC4

En aquestes aules trobareu al costat de l'ordinador destinat al professorat un dispositiu
anomenat Abtus que cal fer servir per connectar el portatil i per encendre el cand.

® asfus

AVS-320

Per encendre el cand cal prémer el botd ON. Si us trobeu el cané apagat, pero el botd
ON ja esta il-luminat, només cal que el torneu a prémer per encendre el cané.

Per apagar el cand cal prémer el boté OFF.
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Portatil
Per connectar el vostre portatil al cand de projeccio cal fer servir el cable adient que trobareu
connectats al dispositiu Abtus. Teniu dues opcions, mitjangant VGA o HDMI:

Un cop encées el cand, cal connectar el cable VGA, que trobareu connectat al
dispositiu Abtus al vostre portatil. Un cop connectat, cal prémer el boté VGA i la

VGA
g imatge del portatil es projectara.

Un cop ences el cand, cal connectar el cable HDMI, que trobareu connectat al
dispositiu Abtus al vostre portatil. Un cop connectat, cal prémer el boté HDMI2 i la
E imatge del portatil es projectara.

HDMI 2

Aula PC5

Aguesta aula disposa d’una taula de fusta idéntica a les aules docents. Dins de I'armari trobareu
un comandament per encendre el cand i un cable VGA. Un cop ences el cand, podeu connectar
el cable al vostre portatil i al connector VGA que trobareu al frontal de la taula que es veu al obrir
les portes de I'armari.

Un cop feta la connexié la imatge s’ha de projectar automaticament.

Si el seu portatil només disposa de sortida HDMI, necessitara un adaptador HDMI-VGA. Si no en
té, pot demanar-lo en préstec al SLIPI.

Aula PC6

A lI'armari d’aquesta aula trobareu un comandament per encendre el cand i un cable VGA. Un
cop ences el cand, podeu connectar el cable al vostre portatil i al connector VGA que trobareu
sobre la primera taula blanca de l'aula.

Un cop feta la connexié la imatge s’ha de projectar automaticament.

Si el seu portatil només disposa de sortida HDMI, necessitara un adaptador HDMI-VGA. Si no en

té, pot demanar-lo en préstec al SLIPI.
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Per fer un examen puc demanar que els ordinadors no tinguin Internet?

Es pot demanar tallar Internet, i aquesta configuracié afectara a tots els ordinadors de l'aula amb
la durada que demaneu.

Per demanar-ho amb antelacié pots posar-te en contacte amb nosaltres, el Servei d’'Informatica
Distribuida de Ciéncies i Biociéncies, al correu sid.ciencies@uab.cat o al teléefon 93 581 20 30.

També ens ho pots comunicar apropant-te al nostre despatx C7/027 o mitjancant el teléfon de
les aules (que truca automaticament), que es troba al passadis interior entre la PC1C i la PC1B.
Dins de I'aula PC6 ubicada al primer pis de la torre C1 parell hi ha un altre telefon.

Un cop programat el tall per un temps determinat, per exemple una hora, fins que no finalitza
aquest temps no s’activara un altre cop a no ser que ho demaneu (pot interessar si es el cas que
els alumnes acaben I'examen abans).

Tot i aix0, cal tenir en compte que al activar Internet novament, s’activara a tots els ordinadors
de l'aula.

Estic organitzant un examen a l'aula, com em poden fer l'entrega els
alumnes?

Leina a utilitzar per fer les entregues de fitxers es el “lliurament” del Campus Virtual.

En cas de voler crear un qliestionari en linia tipus Moodle, el Campus Virtual també disposa
d’aquesta opcié (Com crear un examen en linia o un lliurament).

A la propia pagina d’ajuda del Campus (cv.uab.cat/ajuda) disposeu d’informacié més complerta
i una guia per ajudar al professorat amb aquestes qliestions.
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